Pszichoterapia

Szakmai kozeélet

ALLASPONT

A DIKTAFON A LELEKTANI TERBEN — ETIK AL JOGI
ES PSZICHOLOGIAI SZEMPONTOK

A digitalis technologiak térnyerésével a hang- és videofelvételek készitése a pszichoterapias
szakmaban — képzésben, szakmai rendezvényeken — is egyre gyakoribba valik. Mikézben a
rogzites szamos szakmai célt szolgalhat, hasznalata alapveto etikai, jogi és pszichologiai kér-
déseket vet fel. A felvétel ténye ugyanis nem csupan technikai koriilmény, hanem a bizalom, a
hatarok és a hatalmi viszonyok alakulasat is befolyasolja a lélektani térben. Jelen munkaban
Urbdn Eva fejti ki szakmai véleményét a témdaban.

Az irds tervezett jogi rovatunk eldfutdara, melyben szeretnénk alahizni a magas szinvonali
szakmai munka mellett annak fontossagat, hogy atlassuk hivatasunk egyes aspektusainak
Jjogi vonatkozasat, és hozzaértéen tudjunk viszonyulni ezekhez a kérdésekhez is.

,,Nem mutatjuk meg a felvételt senkinek, kutatasi
célra hasznaljuk.” Ez a mondat gyakran hangzik
el szakmai rendezvényeken, &m a megnyugtatonak
szant fordulat mogott sokszor tisztazatlan jogi és
etikai keretek huzoédnak meg. ,,A pszichoterapeutak
tiszteletben tartjak az egyén méltosagat és értékét,
torekszenek az alapvetd emberi jogok megdrzésére
¢s védelmére” — e szavakkal indit a European Asso-
ciation of Psychotherapy (EAP) 2018-as FEtikai
Nyilatkozata.

Az egyén maganszférajanak védelme a pszicho-
terapidban nem csupan jogi eldiras, hanem a gyo-
gyitas alapkove: bizalom nélkiil nincs feltarulkozas,
enélkiil pedig nincs lélektani beavatkozas. A szemé-
lyes adatok védelme és a pszichoterapias titoktartas
célja kozos: az egyén védelme. Az EAP etikai irany-
elvei a sziiken vett terapids szettingen til magukba
foglaljak az oktatasi-kutatési helyzeteket és szakmai
rendezvényeket is.

Jogok és kotelezettségek a személyes adatkezelés-
ben

A lélektani munka soran elhangzottak meghataro-
zoan a természetes személyek személyes adatainak
korébe tartoznak, melyek tulajdonosa az érintett (kli-
ens, résztvevo), az adatkezeld pedig a terapeuta vagy
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A szerkesztd

a rendezvényt szervezd szervezet. Adatkezelésnek
mindsiil minden miivelet: a rogzités (hang és video),
a tarolas, a tovabbitas és a torlés is. A GDPR (altala-
nos adatvédelmi -rendelet, a tovabbiakban: GDPR)
alapjan a kiilonleges személyes adatok kezelése
foszabaly szerint tilos, kezelésiik csak a GDPR-
ban meghatarozott kivételes esetekben jogszerli és
szigoru el6irasokhoz kotott. A kiilonleges adatok
korébe tartozik tobbek kozott: a faji vagy etnikai
szarmazasra; a politikai véleményre; a vallasi vagy
vilagnézeti meggy0zodésre; a szakszervezeti tag-
sagra utald személyes adatok; valamint a genetikai
¢s a természetes személyek egyedi azonositasat
célz6 biometrikus adatok (példaul az egyedi azo-
nositasra alkalmas hangfelvétel); az egészségligyi
adatok (példaul a fiiggdségek); valamint a szexualis
¢letre vagy iranyultsagra vonatkozé személyes ada-
tok.

A hozzdjarulas leértékelése és a jogok formalis
kiiiresitése

Gyakori tévhit, hogy az egyszeri alairas ,,visszavon-
hatatlan beleegyezést” jelent. Veszélyesebb azon-
ban az az attitiid, amely a beleegyezés aktusat egy
Iényegtelen adminisztrativ teherré degradalja.
Amikor a kliens vagy a résztvevo felé az az lizenet
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érkezik, hogy ,.ez csak egy papir, csak ird ald”, a
folyamat elvesziti valodi funkcigjat. Ez a jogok
formalis kiliresitése: a biztonsadgot garantalo keret-
rendszer helyett egy kényelmetlen, ,,biirokratikus
nylig” reprezentacidja jelenik meg. A valosagban
a hozzajarulasnak onkéntesnek, konkrétnak, meg-
felelo tajékoztatason alapulonak és egyértelmiinek
kell lennie. Sajat ¢lményre alapozott programoknal
a résztvevo eldre nem lathatja, mi bukkan fel az
események sodraban. Ha a hozzajarulds nem volt
kelléen konkrét, példaul nem tartalmazta tételesen
a kiilonleges adatok listajat, a tajékoztatds nem
volt teljes korti, igy nem nyujt érvényes jogalapot
az adatkezelésre. A GDPR altal el6irt atlathatosag
¢és célhoz kotottség alapelve megkdveteli, hogy a
résztvevl pontosan tudja: ki az adatkezeld, milyen
célbol torténik az adatkezelés, a korlatozott tarolha-
tosag alapelve alapjan pedig azt, hogy kik és meddig
férhetnek hozza az adataihoz, meddig 6rzik azokat.

Arésztvevoknek joguk van személyes adataikhoz
vald hozzdféréshez is: barmikor visszahallgathatjak
sajat kozléseiket, valamint jogosultak a hozzaja-
rulasuk barmikor tOorténd visszavonasara; azaz a
rendezvény/terapia soran barmely idépontban visz-
szavonhatjak hozzajarulasukat. E jogot a stdb nem
biralhatja felil — azaz az adatkezeld Onkényesen
nem korlatozhatja — sem pszichologiai érvekkel (pl.
»hegativ indulatattétel”), sem technikai nehézségre
hivatkozva.

Torténelmi traumak és szakmai reflexek

A jogok bagatellizalasa torténelmi traumak — meg-
szallasok ¢és diktaturak — okozta torz szocializacio
eredménye. A pszichologia évtizedes illegalitasa
rogzitette azt a reflexet, hogy a jogrendszer (allami
szabalyozas)ellenséges betolakodas a terapias térbe,
aminek ellent kell allni. Ugyanakkor a reflektalatlan
jogkeriilés kovetkeztében a szakmai rendezvények
ismétlddo tarsadalmi traumatizaciés folyamatok
szinterévé valhatnak. A szakmagyakorlashoz sziik-
séges jogismeretek hianyossaga, a résztvevok joga-
inak bagatellizalasa nem szakmai szabadsag, hanem
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pont a szakmaban rejld demokratikus milkodési
potencial szlikitése. Ha a stab/terapeuta szakmai
okokra hivatkozva negligalja az egyén jogait, para-
dox modon éppen azt a tekintélyelvii elnyomast
gyakorolja kicsiben, amely eldl a pszichoterapianak
a szabadsag és az autondmia felé kellene vezetnie.
A lélektani munka szakmai keretei és a szemé-
lyes adatok jogi védelme egymast erdsit6 folyamat:
mindkettd a biztonsdgos tér megteremtésérdl, a
hatalmi egyensuly fenntartasarol szol. Egyiittesen
teremtik meg azt a bizalmi légkort, amelyben a
kozosség szembe mer nézni sajat valosagaval anél-
kiil, hogy tagjai — akar jogaikban is — sériilnének.
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MI-hasznalati nyilatkozat:

A szerz6 a szoveg stilisztikai gondozasa és a
redundancidk szlirése soran mesterséges intelligen-
ciat (ChatGPT) vett igénybe. A tartalmi koncepcio,
a szakmai érvelés és a levont kovetkeztetések teljes
egészében a szerzd sajat szellemi termékei.
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