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„Nem mutatjuk meg a felvételt senkinek, kutatási 
célra használjuk.” Ez a mondat gyakran hangzik 
el szakmai rendezvényeken, ám a megnyugtatónak 
szánt fordulat mögött sokszor tisztázatlan jogi és 
etikai keretek húzódnak meg. „A pszichoterapeuták 
tiszteletben tartják az egyén méltóságát és értékét, 
törekszenek az alapvető emberi jogok megőrzésére 
és védelmére” – e szavakkal indít a European Asso-
ciation  of  Psychotherapy  (EAP) 2018-as Etikai 
Nyilatkozata. 

Az egyén magánszférájának védelme a pszicho-
terápiában nem csupán jogi előírás, hanem a gyó-
gyítás alapköve: bizalom nélkül nincs feltárulkozás, 
enélkül pedig nincs lélektani beavatkozás. A szemé-
lyes adatok védelme és a pszichoterápiás titoktartás 
célja közös: az egyén védelme. Az EAP etikai irány-
elvei a szűken vett terápiás szettingen túl magukba 
foglalják az oktatási-kutatási helyzeteket és szakmai 
rendezvényeket is. 

Jogok és kötelezettségek a személyes adatkezelés-
ben

A lélektani munka során elhangzottak  meghatáro-
zóan a természetes személyek személyes adatainak 
körébe tartoznak, melyek tulajdonosa az érintett (kli-
ens, résztvevő), az adatkezelő pedig a terapeuta vagy 

a rendezvényt szervező  szervezet. Adatkezelésnek 
minősül minden művelet: a rögzítés (hang és videó), 
a tárolás, a továbbítás és a törlés is. A GDPR (általá-
nos adatvédelmi -rendelet, a továbbiakban: GDPR) 
alapján a különleges személyes adatok kezelése 
főszabály szerint tilos, kezelésük csak a GDPR-
ban meghatározott kivételes esetekben jogszerű és 
szigorú  előírásokhoz kötött. A különleges adatok 
körébe tartozik többek között: a faji vagy etnikai 
származásra; a politikai véleményre; a vallási vagy 
világnézeti meggyőződésre; a szakszervezeti tag-
ságra utaló személyes adatok; valamint a genetikai 
és a természetes személyek egyedi azonosítását 
célzó biometrikus  adatok (például az egyedi azo-
nosításra alkalmas hangfelvétel); az egészségügyi 
adatok (például a függőségek); valamint a szexuális 
életre vagy irányultságra vonatkozó személyes ada-
tok. 

A hozzájárulás leértékelése és a jogok formális 
kiüresítése

Gyakori tévhit, hogy az egyszeri aláírás „visszavon-
hatatlan beleegyezést” jelent.  Veszélyesebb azon-
ban az az attitűd, amely a beleegyezés aktusát egy 
lényegtelen adminisztratív teherré degradálja. 
Amikor a kliens vagy a résztvevő felé az az üzenet 
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érkezik, hogy „ez csak egy papír, csak írd alá”, a 
folyamat elveszíti valódi funkcióját. Ez a jogok 
formális kiüresítése: a biztonságot garantáló keret-
rendszer helyett egy kényelmetlen, „bürokratikus 
nyűg” reprezentációja jelenik meg. A valóságban 
a  hozzájárulásnak önkéntesnek, konkrétnak, meg-
felelő tájékoztatáson alapulónak és egyértelműnek 
kell lennie. Saját élményre alapozott programoknál 
a résztvevő előre nem láthatja, mi bukkan fel az 
események sodrában. Ha a  hozzájárulás nem volt 
kellően konkrét, például nem tartalmazta tételesen 
a különleges adatok listáját, a tájékoztatás nem 
volt teljes körű, így nem nyújt érvényes jogalapot 
az adatkezelésre. A GDPR által előírt átláthatóság 
és célhoz kötöttség alapelve megköveteli, hogy a 
résztvevő pontosan tudja: ki az adatkezelő, milyen 
célból történik az adatkezelés, a korlátozott tárolha-
tóság alapelve alapján pedig azt, hogy kik és meddig 
férhetnek hozzá az adataihoz, meddig őrzik azokat. 

A résztvevőknek joguk van személyes adataikhoz 
való hozzáféréshez is: bármikor visszahallgathatják 
saját közléseiket, valamint jogosultak a hozzájá-
rulásuk bármikor történő visszavonására; azaz a 
rendezvény/terápia során bármely időpontban vis�-
szavonhatják hozzájárulásukat. E jogot a stáb nem 
bírálhatja felül – azaz az adatkezelő önkényesen 
nem korlátozhatja – sem pszichológiai érvekkel (pl. 
„negatív indulatáttétel”), sem technikai nehézségre 
hivatkozva. 

Történelmi traumák és szakmai reflexek

A jogok bagatellizálása történelmi traumák – meg-
szállások és diktatúrák – okozta torz szocializáció 
eredménye. A pszichológia évtizedes illegalitása 
rögzítette azt a reflexet, hogy a jogrendszer (állami 
szabályozás)ellenséges betolakodás a terápiás térbe, 
aminek ellent kell állni. Ugyanakkor a reflektálatlan 
jogkerülés következtében a szakmai rendezvények 
ismétlődő társadalmi traumatizációs folyamatok 
színterévé válhatnak. A szakmagyakorláshoz szük-
séges jogismeretek hiányossága, a résztvevők joga-
inak bagatellizálása nem szakmai szabadság, hanem 

pont a szakmában rejlő demokratikus működési 
potenciál szűkítése. Ha a  stáb/terapeuta  szakmai 
okokra hivatkozva negligálja az egyén jogait, para-
dox módon éppen azt a tekintélyelvű elnyomást 
gyakorolja kicsiben, amely elől a pszichoterápiának 
a szabadság és az autonómia felé kellene vezetnie. 

A lélektani munka szakmai  keretei  és a szemé-
lyes adatok jogi védelme egymást erősítő folyamat: 
mindkettő a biztonságos tér megteremtéséről, a 
hatalmi egyensúly fenntartásáról szól. Együttesen 
teremtik meg azt a bizalmi légkört, amelyben a 
közösség szembe mer nézni saját valóságával anél-
kül, hogy tagjai – akár jogaikban is – sérülnének. 

Felhasznált jogszabály, etikai kódex
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MI-használati nyilatkozat: 
A szerző a szöveg stilisztikai gondozása és a 
redundanciák szűrése során mesterséges intelligen-
ciát (ChatGPT) vett igénybe. A tartalmi koncepció, 
a szakmai érvelés és a levont következtetések teljes 
egészében a szerző saját szellemi termékei.
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