Pszichoterapia

Szakmai kozélet

VITAK, HOZZASZOLASOK

MINOSEGBIZTOSITAS ES SZUPERViIZIO

Korabbi lapszamainkban élénk szakmai diskurzus alakult ki, valtozatos megkozelitések iit-
koztetéseét olvashattuk a mindségbiztositas és szupervizio téema elméleti és gyakorlati vonat-
kozasairol. A vita novemberi szamunkban is folytatodik Hardy Julia, Ormay Istvan, Rozsa
1ldiko, Treuer Tamas és Vizin Gabriella hozzaszoldasaval. Visszatérd gondolat, hogy a szuper-
vizio meghatarozasanak és képzésének vjragondolasa iddszerii szakmai kérdés, amely vala-

mennyi szakembert érint.

Hozzaszolas a Mindségbiztositas és szupervizio
téemakorre fokuszalo vitahoz

A 33./3. szamban megjelent vitaindité kapcsan az
alabbiakban réviden 0sszefoglalom a szupervizioval
kapcsolatos — nem egyedi — allaspontomat.

A szupervizié a segit6k lélektani segitésébdl
indult el, és fogalmi tisztasagaban ma is ezt jelenti.
Célja egy intrapszichés folyamat, a szakmai sze-
mélyiség fejlesztésének elémozditasa. Eszkoze a
szupervizios helyzetben, az itt-és-most-ban torténd
tapasztalati tanulasi és kapcsolati folyamatban sze-
rezhetd Onreflektivitas fejlesztése. Jellegénél fogva
a pszichoterapiahoz hasonlit, nem pedagogia, de
az ,,0nismeret” felé hatart hiiz. A személyrol szol,
»aki csinalja”, és nem tevékenységrdl, amit csinal.
Fejleszti a szupervizand realitas kontrolljat és tisz-
teletben tartja a szakmai autondmiajat, ezért a szu-
pervizor csak a folyamatért vallalhat felel6sséget, a
szupervizand munkajaért nem.

A fenti, altalanos szupervizionak hatarozott mod-
szertana van, 6nallé szakma, amely alaphoz példaul
pszichoterapids modszerekbdl tetszdlegesen bovit-
heti az eszkoztarat. Az eltéré modszerekkel dolgozo
elakadasaik intrapszichés okaival foglalkozunk. A
szupervizand konkrét modszerének ismerete ezért
nem nélkiilézhetetlen a ,,modszersemleges” szuper-
viziés munkahoz.

Az esetmegbesz¢lés a konkrét terapids modszer
¢és technikai gyakorlati alkalmazasanak, a ,,mit csi-
naljunk a klienssel” fejlesztésének a terepe. Célja a
modszerek sajatossagainak megfelel6 szakmai sze-
rep elsajatitdsa és tokéletesitése, ilyen értelemben
oktatasi és kontroll funkciot is ellathat. Epizodikus
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(¢s nem folyamat jellegli), és pedagodgiai attitlid,
eredményorientaltsag, a jovObeni hatékonysag
novelése jellemzi. Végzéséhez elemi feltétel az
adott modszerben vald magabiztos jartassag, a
jelentds gyakorlati tapasztalat és a jo oktatoi kész-
ségek megléte.

A modszerspecifikus szupervizidban a szupervi-
zand sajat tapasztalatot szerez az adott modszerbdl
ugy, hogy a szupervizor a modszerre jellemz6 tech-
nikakkal segiti a szakmai személyiség valtozasait,
majd erre kdzosen reflektalnak is. Ezen feliil a szu-
pervizor a folyamatba tudatosan épithet be esetmeg-
besz¢ld modszertani elemeket, igy a szakmai sze-
mélyiség elakadasaival egyiitt a megfelel6 szakmai
ismeretek, tapasztalatok is atadhatova valhatnak.
Fentiek miatt van kiemelt szerepe a modszerspecifi-
kus szupervizionak a képzési folyamatokban, de azt
kdvetden is a terapeuta fontos tamasza lehet. A szu-
pervizornak mind pszichoterapias, mind edukativ
attitiiddel és technikai repertoarral kell rendelkeznie.
A modszerspecifikus szupervizor kivalasztasat és a
szupervizio oktatasban betoltott kontroll szerepének
a mértékét a legjobb, ha az adott modszert képviseld
egyesiilet donti el a jovoben is.

Az altalanos szupervizi6 a teljes szakmai palya-
futds soran nélkiilozhetetlen a terapeuta szakmai
fejlodéséhez és egészségvédelméhez. Eszszerii fel-
vetés, hogy a pszichoterapia mindségbiztositasahoz
is — kdzvetve — hozzajarul, de ennek mérése valo-
szintileg igen komplex feladat.

Ormay Istvan



Reflexio a szuperviziorol szolo vitainditora és a
hozzaszolasokra

A szuperviziordl szolo vita fontos és idészerl kér-
déseket vet fel. En elsésorban a pszichoterapis szu-
pervizié szempontjabol szeretnék reflektalni erre.
Fontosnak tartom tisztazni, hogy a szupervizid
fogalma két eltérd jelentéssel bir, amelyeket gyak-
ran keveriink. Az egyik a szupervizié mint szakma:
ez tanulhato, képzéshez kotott, és széles korben
alkalmazhato a segitd, pedagogiai, szocialis vagy
szervezeti teriileteken. A masik jelentés a pszicho-
terapias szupervizio, amely nem tanulhatd meg
intézményes képzés keretei kozott, mert elsésorban
nem modszertani tudasra, hanem tapasztalati kli-
nikai tudasra épiil. A pszichoterapids szupervizid
a terapias folyamat finom dinamikainak (példaul
attétel-viszontattétel) értelmezésérél, a modszer-
specifikus gondolkodas mélyitésérol, és végso
soron a terapias munka mindségbiztositasarol.
Ez a kiilonbség nem hierarchikus, hanem funkcio-
nalis: nem ugyanazt a célt szolgaljak, nem azonos
kompetenciakat igényelnek. Eppen ezért nem tar-
tom szerencsésnek, ha minden olyan folyamatot,
ahol szakemberek egymas munkajarol beszélnek,
szupervizionak neveziink — kiilondsen a pszichotera-
pias munka esetében nem. Itt a szupervizor szerepe
nemcsak tdmogatd, hanem adott esetben szakmai
korrekciora is iranyul, és ehhez sziikséges a pszi-
choterapias kozos nyelv, szemlélet és tapasztalat.
Kiilonbséget kell tenniink az egyéni szupervizid, a
modszerspecifikus csoportos szupervizid €s a peer
esetmegbeszéld csoport kozott. Mindhdrom hasz-
nos, de nem azonos mélységben és céllal miikodik.
Az egyéni szupervizio teret ad az Onreflexiora €s
a finom terapias milkodés feltarasara, mig a cso-
portos forma a kozdsségi tanulast €s modszertani
gondolkodast erdsiti. A peer-csoport tamogato,
kollegialis tér lehet, de nem poétolja a szakmailag
vezetett szuperviziot — kiillondsen, ha nem vesz
részt benne tapasztalt pszichoterapeuta. Mindha-
rom formaban részt vettem a képzéseim soran, és
késobb kiképzoként, vezetoként is. Egyértelmiien
az egyéni, modszerspecifikus szuperviziokban kap-
tam a legtobbet a szakmai identitasom alakuldsa
szempontjabol, és azt gondolom, hogy a fiatal kol-
légaknak is ebben a formaban tudok legtdbbet adni.
Sifter Eva hozzaszolasdban hangsilyos pedago-
giai szemlélet jelenik meg, amit értékesnek tartok,
ugyanakkor a pszichoterapias szupervizidé szamomra
nem tanitas, hanem kapcsolati tér: €16, reflektiv, és
olykor korrekcios jellegli. Németh Laszlo hozza-
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szolasa fontos kérdéseket vet fel a szabalyozasral,
a kompetencidk tisztazasarol. Egyetértek abban,
hogy a kiilonb6z6 szakmai hagyomanyok jogosan
képviselhetnek eltéré szupervizidos modelleket — de
ez nem jelenti azt, hogy ne lenne sziikség arra, hogy
vilagosan lassuk: a pszichoterapias szupervizid
kiilon szaktudast igényel, amit csak tapasztalatbol
lehet megszerezni, €s a mindségbiztositas egyik leg-
fontosabb eszkoze.

Rozsa Ildiko

Szuperviziorol a Pszichoterdpia cimii folyoirat
felkérésére

A csaladterapiaba mar a 60-70-es években beszii-
remlett az atpillanto-tiikrds modszer, ami a transzpa-
rencia valodi formait tette lehetévé. Amikor 1989-
1992 kozott Bécsben tanultam rendszerszemléletii
csaladterapiat, mar munka kozben figyelhettiilk meg
Harry Merl kiképzonket, majd egyhetes bentlakasos
megfigyelést is szerveztek nekiink Linzben, ami-
kor a valodi csaladokkal foglalkozott kiképzoénk.
Magunk is igy vizsgaztunk: vagyis a kiképzonk és
egy tolmacs jelenlétében a HID Csaladsegitd Koz-
pontban.

Ha a tanulé mar egészen koran megszokja, hogy
lehet bénazni, lehet hibakat elkovetni, mert ki is
lehet 6ket koszoriilni, javitani, akkor az egész szu-
pervizios folyamat nem lesz annyira fenyegeto.

A csaladterapias, pszichodramatikus kiképzoi
szemszOgbol a szupervizid nemcsak esetmegbeszé-
1és, hanem lehetéség az elmélyiiltebb tanitasra. Jo,
hogy a Budapesti iskola pszichoanalitikus hagyo-
manyaihoz hiien az els6 szuperviziét gyakran az
alapképzést vezet kiképzonél végzik el a hallgatok.
Az Magyar Csaladterapias Egyesiiletben erds ajan-
las az is, hogy minimum 20 o6ras csaladmegfigyelést
is végezzenek a hallgatok: ekkor a kiképzo6 a ,,sajat
borét viszi a vasarra”, nem csupan a brilians inter-
vencidit, de a keserves kiiszkddéseit is megmutatja
a hallgatonak.

Az els6 és amasodik szuperviziok eléggé eltérnek
egymastol a hallgatok jartassaga szerint. A folya-
matban a professzionalis szerep, a szakmai identitas
megkonstrualasa is zajlik. Rengeteg etikai kérdés
is felmeriil, valamint az intézményi beagyazottsag,
bonyolult elvaras/ lehetdségeire-rendszerére is ki
lehet térni. Egymastol is sokat tanul a csoport, pél-
daul a ,,csaladszerzés” kérdéseit, a hirdetés lehetdsé-
geit, a pénzkérést.
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Persze, a szupervizor jarulékos nyeresége, hogy
maga is rengeteget tanul: az esetekbdl, a csoportfo-
lyamatokbol.

Eletemnek nagyon erés tanulasi folyamata az,
amit a haboru kitorése ota havonta 2-2 ¢raban ukran
pszichodramatikusokkal folytatott szupervizioban
¢lek at. Csak egyetlen aspektusat szeretném itt
kiemelni, hogy ugy kell/lehet szuperviziot adnom,
hogy nekem nincs kozvetlen haborus tapasztalatom.
A valtozatos traumaterapias, pszichiateri, csaladte-
rapias- ¢és pszichodramatikus tudas Osszeadodik, €s
jol hasznalhat6, biztos alapot hoz létre. A csoport
megléte, ,allandosadga” is egyfajta biztos alapot
képez a résztvevoknek. Ha nem is a talélés, de a
szakmai reflexio tere. Sajat maguk elvesztették fér-
jiket, gyerekiiket, az otthonuk mellett egy alaakna-
zott, ellenség megszallta atomerémi van, el kellett
menekiilniiik, vagy menekiiltek 6zonének segitséget
adniuk, idonként gyertyafényben beszélgetiink, mert
kikapcsoltak az aramot... A csoport ereje, a tanitas
— minden alkalommal j warming up technikakat
mutatok nekik — szoval, a biztonsag kdzos megte-
remtése valoban nagyon intenziv tanulasi folyamat
nekem is.

A Thyris Pszichoterapias Kozpont vezetdjeként
latom, ahogy k6z0s nyelvet, s igy attételesen kdzos
normakat, k6z6s kultarat alakitunk ki. Mivel klini-
kai szakpszichologus és pszichoterapeuta képzés
gyakorlati helyeként akkreditaltak minket, a mun-
katarsaink dont6 tobbsége 30 és 40 kozott van.
Széles modszerspecifikus képzettségekkel, erds
pszichoanalitikus tudassal jonnek, a csaladtera-
pias, pszichodramatikus képzettség is magas. Mind
egyéni, mind csaladterapias esetek inter-, és szuper-
tartalmas szakmai és egyéb alkalmakkal tarkitott
egylittléteink (példaul Mikulas-iinnep, nyari kerti
parti, filmvetités és diszkusszio) kialakitottak egy
kozost. Mi ezt igy szoktuk csindlni...

Hardy Julia

A szupervizio, mint pluralis szakmai tér —
Hozzaszolas a Mindségbiztositas és szupervizio
temakorre fokuszalo vitahoz

A szupervizi6 fogalma és gyakorlata régota kdzponti
szerepet tOlt be a pszichoterapias és segitd szakmak
miikodésében. Az utobbi években azonban egyre
stirgetobbé valt, hogy Ujragondoljuk: mit értlink
szupervizio alatt, milyen formakban tekinthetd
érvényesnek, és milyen szerepet jatszik a szakmai
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mindségbiztositds rendszerében. A szupervizid
kiilonb6zo formai nem egymast kizaro lehetoségek,
hanem sokszinii szakmai tér egyenrangli elemei,
amelyeket nem egységesiteni, hanem vilagos szak-
mai keretek kozott értelmezni érdemes.

A nemzetk6zi szakirodalom harom {6 funkciot
kiilonboztet meg: oktatd (educational), tamogatod
(supportive) és ellendrzé-mindségbiztositd (nor-
mative). Ezek eltérd hangsullyal jelennek meg a
kiilonféle gyakorlatokban. A moddszerspecifikus
szupervizio mellett helye van a strukturalt peer-cso-
portoknak, a klinikai esetmegbeszéléseknek és az
interdiszciplinaris szupervizios formaknak is — ha
ezek reflektiv, szakmailag atlathato és etikus keretek
kozott zajlanak.

A szabalyozas igénye érthetd, de akkor valik prob-
1émassa, ha kizarolagossagra torekszik, €s egyetlen
szempont alapjan hatarozza meg, mi szamit legitim
gyakorlatnak. A kiilonb6z6 szakmai hagyomanyo-
kat, kontextusokat és miikodésmodokat egységes
rendszerbe kényszeriteni szakmailag és etikailag
is aggalyos. Inkabb olyan keretrendszer sziikséges,
amely kijeloli az alapvet6 etikai és mindségi norma-
kat (pl. titoktartas, feleldsségi viszonyok), mikozben
teret enged a szakmai sokszintiségnek.

A szupervizori jogosultsag kapcsan kulcskérdés a
terepkompetencia. Ez a gyakorlati tudas és tapasz-
talat azt jelenti, hogy a szupervizor ismeri az adott
szakmai kozeg kontextualis mitkodését, dilemmait,
nyelvezetét — legyen szo6 klinikumrol, tanacsadasrol
vagy szocialis munkarol. Erdemi szupervizio csak
olyan szakembert6l varhato, aki ebben jartas. Ezért
nem lehet kizarolagos feltétel a formalis szupervi-
zori végzettség; a modszerspecifikus egyesiiletek-
nek meg kell 6riznilik dontési autonomiajukat.

A szupervizidé nemcsak technikai vagy normativ
gyakorlat, hanem pedagdgiai folyamat is, amelyben
vilagnézeti mintazatok, kapcsolati attitidok és hall-
gatblagos tudasformak is formalodnak. A bizalomra
€s egyenrangusagra épiilé szupervizié tamogatja
az Onreflexiot és a szakmai identitas fejlodését. A
szupervizor nem kontrollt gyakorol, hanem szakmai
kisérd, aki sajat értelmezési keretét is képes reflexio
ala vonni.

A jovébeli szabalyozas akkor lehet eléremutato,
ha nem kizarasra, hanem integraciora torekszik. Egy
nyilvanos, tajékoztato jellegli szupervizori regiszter
novelheti az atlathatosagot, mikdzben megdrzi a
valasztas szabadsagat. Emellett sziikséges lenne a
szupervizid normativ finanszirozasanak bevezetése
a kozellatasban, hogy ne kivaltsag, hanem minden
pszichoterapeuta szamara elérhetd tamogatasi forma
legyen.



A pszichoterapia mindsége nem kis részben attol
fiigg, mennyire tudjuk megdrizni a szakmai autono-
miat, a moédszertani pluralizmust és a reflexio sza-
badsagat. A szupervizio akkor tolti be valodi funkci-
0jat, ha nem kizar, hanem 6sszekot — szemléleteket,
hagyomanyokat, embereket.

Treuer Tamas

Hozzaszolas a Mindségbiztositas és szupervizio
téemakorre fokuszalo vitahoz

Orommel és érdekldéssel olvastam Kutvolgyi
Andrea, Mailath Nora és Nagy Agnes vitainditojat
a pszichoterapids szuperviziorol. Kiilonosen fon-
tosnak tartom a témat, mert véleményem szerint
a szupervizio a pszichoterapidk mindsége €s haté-
konysaga szempontjabol legalabb olyan jelentds,
mint a pszichoterapeutak dnismereti munkaja.

Amihez hozzaszolnék, az a szupervizorok kép-
zésének kérdése. A hazai gyakorlatban, ahogyan a
vitaindito is utal ra, tobbnyire nagy tapasztalatu, az
adott mddszerben jartas pszichoterapeutak valnak
szupervizorra az egyesiiletek ajanlasaval. Bar léte-
zik szupervizor képzés, ez jellemzéen nem mod-
szerspecifikus, és nem kifejezetten pszichoterapias
szuperviziora iranyul.

A hazai gyakorlat tovabbfejlesztésre szorul,
hiszen a szupervizori tevékenység nem meriil ki a
terapias tapasztalatok atadasaban. Specialis készsé-
gek meglétét igényli, amelyek fejlesztése modszer-
specifikus, célzott képzések keretében lenne indo-
kolt. Erre vilagszerte tobb jo gyakorlatot talalunk.

Az Egyesiilt Kiralysagban példaul a British Asso-
ciation for Counselling and Psychotherapy altal
kidolgozott standardok részletesen meghatarozzak a
szupervizidos munka kereteit és kompetenciaelvara-
sait. Ezek kozott szerepelnek az alapkompetenciak
(elméleti tudas, etikai-jogi keretek, a szupervizios
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kapcsolat kialakitasa, diverzitas és inkluzio keze-
lése, a szupervidealt igényeinek figyelembevétele,
valamint a szupervizor szakmai fejlédése) és a spe-
cialis kompetenciak (kiilonféle szupervizios mod-
szerek és keretek, szervezeti szupervizio, specialis
betegcsoportok szupervizioja). Ezek a standardok
nem modszerfiiggdk, ugyanakkor minden modszer-
tani egyesiilet szamara iranymutatast adnak. Ennek
megfeleléen a kognitiv viselkedésterapeuta (CBT)
-képzésben kifejezetten CBT-szupervizor képzé-
sek elérhetéek, amelyek egyszerre fokuszalnak a
modszer specifikumaira és a szupervizios folyamat
komplexitasara.

Egy masik példa a sématerapias képzés. Itt a stan-
dard sématerapeuta képzése soran elméleti modu-
lok, szigoru feltételek mentén zajld szupervizid és
esettanulmany megirasa biztositja az alapos felké-
szllést. A sématerapias szupervizor cim megszer-
zéséhez tovabbi évek gyakorlata, szupervizioja és
egy ujabb esettanulmany megvédése sziikséges. A
nemzetkdzi sématerapias szovetség altal meghataro-
zott feltételek objektiv mércét teremtenek, amelyet a
hazai gyakorlat is kovet. Ezaltal biztosithato, hogy
barmelyik képzett sématerapeutahoz fordul a kliens,
hasonléan magas szinvonalu ellatasban részesiiljon.

Mindez arra vilagit ra, miért nélkiilozhetetlen a
szigoru standardokhoz igazodd szupervizorképzés.
A mentalis zavarok gyakorisdga magas, ellatasuk-
ban kulcsfontossagl a bizonyitékokon alapuld méd-
szerek széles korti biztositasa. Ha olyan terapeutakat
szeretnénk képezni, akik valoban képesek ezt nytj-
tani, akkor képzésiikben és szakmai fejlodésiikben is
megfelel6en képzett szupervizorokra van sziikség.

Ugy gondolom, hogy hazankban a modszerspe-
cifikus egyesiiletek feladata lenne szupervizorokat
képezni, fokuszalva arra, hogy a jo szupervizids
készségek thlmutatnak a terapias tapasztalatokon:
specialis standardok, keretek és kompetenciak meg-
1étét feltételezik.

Vizin Gabriella
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