Pszichoterapia

Szakmai kozélet

VITAK, ALLASPONTOK

A TERAPIAS GYAKORLAT ETIKAI KERDESEI

A XX évfolyamunk 5. szamdban inditott ,, Gyakorlati etika” rovatunk mostani esete a szervezetfejlesz-
tés vilagabol hoz peldat.

A bemutatott eset kapcsan felkértiink egy pszichoterdpids egyesiilet etikai bizottsagi tagot (Komlosi
Piroska), egy tapasztalt, aktiv kiképzot (Gilyén Judit) valamint egy képzésben lévé kollégat (Richter
Julia), hogy fejtse ki:

« O hogy ldtja az esetet?

 Lat-e benne etikai problémat?

* Ha igen, miben latja azt, s kinek a részerol?

* Sajat maga hogyan reagdlna az adott helyzetben?

o Véleménye szerint az eset sziikségessé tenne-e etikai eljardst?

o Veéleménye szerint az iigy a gyvakorlatban eljutna-e etikai eljarasig?

A rovatban kozolt esetekben egyedi és altalanos tapasztalatok, fiktiv elemek keverednek, ezért
barmilyen konkrét esettel térténs egybeesés véletlennek tekinthetd.

Alabbi esetiink egy olyan szakmai etikai problémadt idéz meg, mely a koztudatot és a médiat is
talan leginkabb foglalkoztatja. Szakmai oldalrol idonkent az a benyomasunk, hogy a szenzdciokel-
tésre alkalmas téma hattérbe szorit mas — szintén fontos — etikai kérdéseket, de mivel a professziona-
lis segitd kapcsolatok alapvetd helyzetérdl van szo, hasznosnak tartjuk a probléma koriiltekintd atgon-
dolasat. A kozolt elemzések — mint eddig is — a szerzok szubjektiv meglatasait foglaljak ossze, melye-
ket valtoztatas nélkiil kozliink.

AZ ESET

Palyazati pénzbdl team-fejlesztd tréninget rendel
meg egy, a szocialis szféraban miikédd kisebb intéz-
mény. A vezetd ismerds parost kér fel a tréning veze-
tésére.

A masodik nap délutanjan az egyik gyakor-
lat kapcsan a tarsasag kiilongsen ,,mélyre szalad”,
személyes-kapcsolati iigyek mentén, ami mind a
résztvevoket, mind a vezetoket rendesen megmoz-
gatja.

Mivel mésnap reggel a programbdl mar csak a
lezaré értékelés van hatra, este a vezetok szive-
sen csatlakoznak a vidaman vacsorazd, iszogatd
tarsasaghoz. Mindenki becsiccsent, zene is adodik,
tébben tancolni kezdenek. A vezet6i paros noi tagjat
az egyik résztvevo Ujra és Ujra tancoltatja — a tréning
alatt mar kéles6nds vonzalmat éreztek egymas irant,
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bar igyekeztek ennek jeleit fegyelmezetten eltitkolni.
Osszebujos szamok jonnek, s szinte természetesen
egyiitt tavoznak. Mar majdnem bent vannak a no
szobajaban, amikor a tréningvezetd megalljt paran-
csol mindkettdjiiknek, ,,ezt nem tehetjiikk” felkialtas-
sal. Rovid kapacitalas utan a férfi is elfogadja a hely-
zeti hatart.

A tréningvezetd n0 magaban masnap reggel
nagyon szégyelli az eseményeket, bar a férfi valto-
zatlanul tetszik neki. Nem tudja, hogy vezetotarsa
mennyit vett észre az eseményekbol — egymas kozott
nem ejtenek szot réla. A lezaras problémamentesre,
de eléggé formalisra sikeredik.

Harom hét mulva a szocialis szervezet vezetdje
jelentkezik a tréningvezetoknél, hogy varatlanul
kaptak még palyazati pénzt. Feltétleniil szeretnének
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még egy teamfejlesztd alkalmat, mert bar nagyon
elégedettek voltak az el6zd alkalommal, sok kérdés
lezaratlan maradt.

A vezetoparosbol a né annyit mond a tarsanak,
hogy 6 nem akar még egy alkalmon részt venni. Nem
indokolja, hogy miért. Tarsa ugyanakkor nagyon
hatarozottan azt képviseli, hogy ezt nem tehetik,

hiszen egyiitt vezették a tréninget, s a folyamatban
most nagyon karos lenne valaki mast behivni veze-
tonek. Elkezdi faggatni a ndt, hogy miért nem akar
még egy alkalommal vezetni. A nd — részben azért,
hogy megszabaduljon a faggatastol — beleegyezik,
hogy ujra egylitt vezessck ezt a teamfejlesztd prog-
ramot.

GILYEN JUDIT ELEMZESE:

A ndi vezetd és az egyik csoporttag k6zott hatdr-
atlépés tortént. A hataratlépés nem csak a vacsorat
kovetd tanccal és a holgy azt koveté megingasaval
valdsult meg, hanem mar azzal is, hogy a noi vezeto
biztatoan reagalt a férfi csoporttag kézeledésére. Ez
ctikai problémat jelent. Az etikai probléma fokozo-
dott volna, ha a h6lgy nem kap észbe az utolso pilla-
natban. Az etikai vétség ugyanakkor kevésbé salyos,
mint egy terapias csoport esetén lett volna.
Problémasnak tartom a ndi tréner személyiségé-
nek érettségét, a két tréner kozotti kapesolat biza-
lomhianyat, valamint a férfi tréner felel6tlenségét,
aminek koévetkeztében arra presszionalta kolléga-

ndjét, hogy tartsa meg a masodik tréninget is. Mi-

vel részt vett a bucsuvacsoran, a férfi tréner lathatta,

hogy a n6 vonzodik az egyik csoporttaghoz, és ezt az
érzését nem tudja megfelelden kontrolldlni. Erzéket-
lenségre valamint szakmai ¢s etikai hibara vall, hogy

a férfi tréner erre nem volt tekintettel.

Az események sorrendjében haladva a kovetkezo
észrevételeket tehetjiik:

+ a vezetoknek beszélniiik kellet volna a varatlanul
mély intimitasi szintre szaladt délutani csoport-
{ilésr6l még a vacsora el6tt, fiiggetleniil attol, hogy
a férfi vezetd észrevette-¢ a nodi vezetod ¢és az adott
csoporttag vonzalmat vagy sem;

e ha a férfi vezetdé ezt nem kezdeményezte, a noi
vezetonek kellett volna kezdeményeznie a megbe-
szélést, kitérve vonzalmara is;

+ ezesélytadott volnanekiarra, hogy reflektivmodon
tudjon viszonyulni sajat ,,viszontattételéhez”
(idézdjelbe teszem a szot, nem valoszinii ugyanis,
hogy a két tréner pszichoanalitikus képzettséggel
rendelkezik);

* andi tréner érzéseinek feldolgozasahoz igy a férfi
tréner segitségét is igénybe lehetett volna venni;

* ezt kovetden a nodi tréner kiszallhatott volna a
hataratlépésbdl;

+ abbdl, hogy a férfi tréner negligalta a holgy gyen-
gén kontrollalt vonzodasat a csoporttaghoz, egyér-
telmi a férfi tréner érzéketlensége, felel6tlensége;

* a csoport lezarasa utan ismét elmaradt a megbe-
sz¢€lés, pedig, ha mashol nem, legalabb itt lehetett
volna tematizalni a hataratlépést;

e nem volt annyira &szinte, nyitott a viszony a két
vezetd kozott, hogy nyiltan lehessen beszélni az
esetrdl az ujabb felkérés kapcesan;

* ha mindez — vagyis a torténtek nyilt megbeszélése
—nem volt lechetséges a vezetok kozott, akkor nem
tartom valdsziniinek, hogy a kovetkezé tréning
eredményes lehetett;

e a nodi vezetd dontését, miszerint nem vesz részt
a kovetkezd tréningen, elfogadhatonak, ponto-
sabban az adott helyzetben a legkisebb rossznak
tartom. A férfi trénernek nem lett volna szabad
vele vezetni a masodik tréninget;

e végiil: a ndnek nem lett volna szabad engednie
férfi kollégaja nyomasanak.

KoMLOSI PIROSKA ELEMZESE:

Az etikai szabalyok értelme ugy a pszichoterapiaban,
mint a tréningek esetében az, hogy az elkezdett szak-
mai munka folytathatd legyen, kiviilrdl hozott érzel-
mek (attétel jellegii jelenségek) és személyes torek-
vesek, érdekek (anyagi, hatalmi, politikai, szexua-
lis stb.) ne zavarhassak a szerzodésben foglalt tevé-
kenység elvégzeését. Az attétel jellegli jelensége-
ket igyeksziink bevonni a reflektiv tartomanyba, és
vigyazunk, hogy ne forduljanak cselekvésbe, szemé-
lyes ¢érdekeinket pedig nem érvényesitjik.
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A tréningvezetd helyesen jart el, mentette,
ami menthetd. VezetOtarsa szégyenérzete jelzi,
0 is tudja, hogy hibazott — merthogy hibat kove-
tett el azzal, hogy a kliens csabitasanak és szemé-
lyes vonzalmanak engedve a szakmai kapcsolatot
szerelmi viszonnya alakitotta. A klienssel toltott
¢jszaka sulyosan destruktiv csoportdinamikai
folyamatokat inditott volna el, a tréninget jelentds
mértékben hiteltelenitve.



Mindketten hibaztak viszont abban, hogy szd
nélkiil mentek el az események mellett. Alkalmat
kellett volna talalniuk arra, hogy tisztazo megbeszé-
1és soran megértsck a torténteket — ha maod lett volna
ra—egy szakérto kiilso személy szupervizioja mellett.

A kovetkezo probléma (az ujabb tréning elvalla-
lasa koriil) nagyrészt abbol adddott, hogy az el6zo
események megbeszéletleniil maradtak. A megbe-
sz¢1és eredménye alapjan lett volna eldonthetd, hogy
vallalhatjak-e egyiitt a kovetkezO tréninget vagy
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nem. Zavarnak-e a korabban a vezeténOben felta-
madt érzelmek, és a masodlagosan keletkezett érzé-
sek (szégyen) a csoportmunkat vagy nem. Lehetsé-
ges, hogy a csoport érintett férfitagjat is meg kellett
volna hivni egy tisztazo beszélgetésre — harmasban
— ahhoz, hogy a kovetkezo csoportfolyamat vallal-
hatd legyen. A férfi csoportvezetot nyilvan elsodor-
tak sajat érdekei — félt, hogy kimarad egy jo pénzke-
reseti lehetdség — ezért siklott at a tisztazasra vonat-
kozo szakmai elvarason.

RICHTER JULIA ELEMZESE:

Csapatépitd tréningek kiilonféle szervezeti, szak-
mai keretekben keriilnek megszervezésre. Mind
modszerben, mind szakmai hattérben nagyon kiilon-
bozoek lehetnek a tréningvezetok. Az eltérd megko-
zelitések ellenére az alapveto etikai megfontolasok,
melyek barmilyen segitd szakmaban, illetve kliens-
kapcsolatban megfogalmazhatdk, itt is érvényesek.
Ennek megfeleléen alapvetden elvarhatd, hogy egy
tréner elkeriilje a résztvevokkel vald szexualis érint-
kezést, illetve ha erre mégis sor kertil, szakitsa meg a
szakmai egyiittm{ikddést.

A példaeset egy csabitasi torténet, amelyben a
tréningvezetd nd az utolsé pillanatban kihatral a
helyzetbdl, és késobb mindent megprobal ennek meg
nem torténtté tevésére. Kérdés viszont, hogy valo-
ban az utolsd, vagy inkabb az utolsé utani pillanat-
ban kapott-e észbe, ¢s tortént-e ezzel etikai vétség?
Erdemesnek tartom ezen kiviil megvizsgalni, mely
torténések, mulasztasok, etikai vétségek vezettek
eddig az éjszakaig és az ezt kovetd kellemetlen hely-
zetek sorozatdhoz.

A tréner Kkotelessége szakmai kompetenci-
ait felmérni, és olyan helyzeteket 1étrehozni, amit
kezelni is tud. A tréning masodik napjan, amikor a
csapat kicsit ,,mélyre szaladt”, ugy tlinik, a veze-
tok inkabb bevonddtak a helyzetbe, és nem tudtak
a tapasztalataikkal mit kezdeni. Elmulasztottak
megbeszélni, kielemezni a csoportban torténteket
egymassal, ami pedig szakmailag indokolt és elvart,
igy nem adtak lehetoséget arra, hogy mindketten
reflektaltan tudjanak a csoport torténéseire tekinteni.
Ha a kettojiik kozotti kapcsolat jobban mukédik,
nem csak a masnapi lezaras sikeriilt volna kevésbé
sablonosra, de talan a vezet6i paros ndi tagja és a
résztvevo férfi kozotti vonzalom is felszinre kertiil-
hetett volna. Igy a né érzéseit magaban tudatositva,
erre reflektalva konnyebben ¢s hamarabb tudta volna
visszautasitani a férfi kzeledését. Mivel egy csapat-
¢épito tréning nem Onismereti csoport, igy a megbizas
végével, par hét elteltével, ha valtozatlanul fennall
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a kett6jiik kozotti vonzalom, sokkal kevésbé lenne
etikailag kérdéses ennek realizalasa. Természetesen
ezek utan semmiképpen sem vallalhatnd el a trénernd
az ujabb felkérést.

Bar t6bb napos tréningek soran gyakori, hogy a
konkrét munkaval toltott idon kiviil is kozos tevé-
kenységekben vesznek részt a vezetok és a részt-
vevOk, nem volt jo 6tlet az esti 6nfeledt iszoga-
tasba €s tancolasba beleengedni magukat. Olyan,
mintha a kozo6s intenziv élmény hatasara a veze-
tok is inkabb csoporttagokka véltak volna. Elso-
dorta Gket a hétvége varazsa, a megmozgato beszél-
getés a személyes—kapcsolati tigyekrol, és az este
folyaman nem csak sajat problémaikrdl igyekez-
tek megfeledkezni, de vallalt vezetdi szerepiikrdl
¢s kotelezettségiikrol is. Azt gondolom, ennek vele-
jaro kovetkezménye, ami a trénernd és a férfi kzott
késobb tortént.

Mindenki szeme lattara tancoltak Osszebujva,
majd egyiitt tivoztak. Igy a csoport tobbi tagjd-
nak megitélését tekintetbe véve szinte lényegte-
len, hogy a n6 késébb visszakozott. A leiras alapjan
kisebb kapacitalas utan a férfi megértette, hogy miért
utasitjak vissza. Ettol fiiggetleniil mégis azt gondo-
lom, hogy ezek utan képtelenek lesznek visszatérni
eredeti szerepeikhez, annak ellenére, hogy a né végiil
megalljt parancsolt érzelmeiknek.

Hasonld dinamikaval miikédik a két tréner
az egész csoport felé is. Az érzelmileg tobbeket
megmozgatd témakkal ,.elcsabitottak” a csoportot,
illetve a sablonos lezarassal szintén az utolso utani
pillanatban hatraltak ki a helyzetbol. A félbehagyott,
feldolgozatlan kérdésekkel azonban biztositottak,
hogy legyen igény a folytatdsra.

Elitélhetonek tartom etikailag, hogy kezdeti hezi-
talasa ellenére végiil mégis elvallalta a ndi tréner a
masodik csapatépito tréninget, csupan azért, hogy
ne kelljen korabbi hib4jat bevallania a tarsanak. A
csoportvezetok kozti kozelebbi, 0szintébb viszony
vagy a szupervizid lehetdésége megakadalyozhatta
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volna, hogy az els6 team-fejlesztd alatti megcstiszas
tovabbi etikai vétségekhez vezessen. Bar nincs infor-
macionk arrdl, hogyan sikeriilt ez a masodik csapat-
épités, de feltételezheto, hogy a nodi vezetd biintu-
data, az esetlegesen még mindig fennallo vonzalma
az adott csoporttag irant, illetve a titok és gyanak-
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vas a két vezetd és a csoporttagok kozott erOsen
ranyomta a bélyegét a folytatésra.

Az eset sziikségessé tenné az etikai eljarast, azon-
ban feltehetéen a gyakorlatban nem jutna el idaig,
hacsak nem sikeriil olyan botranyosan a masodik
csapatépités, hogy ezt az egyik résztvevo jelentene.



